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RESUMEN
Para propósitos de este documento:

· Una compensación para contribuciones sobre porcentaje se define como cualquier compensación que se base en un porcentaje (a veces referido como comisión) de contribuciones obtenidas. 
· Un pago por intermediación es una cantidad que se paga por traer un donante a una organización no lucrativa para lograr solicitudes filantrópicas. 
· Un bono es una forma de compensación basada en el desempeño (mas no en un porcentaje de contribuciones conseguidas) que se paga como un incentivo de rendimiento además de un salario o comisión. 

La Asociación de Profesionales en Procuración de Fondos (AFP) sostiene que los individuos que sirven a una institución filantrópica por una compensación deben aceptar el principio de que lo que es importante es el propósito de caridad y no la auto ganancia. Si se viola este principio y se acepta la compensación con base en porcentaje:

· la misión filantrópica puede volverse secundaria a la auto ganancia;

· la confianza del donante puede ser dañada irremediablemente; 

· el incentivo para un auto negocio que prevalece sobre los mejores intereses del donante.

Asimismo, la compensación sobre porcentaje, sea como sea administrada, puede producir beneficios sin mérito. 
La AFP sostiene que la compensación sobre porcentaje puede propiciar abusos, poner en peligro la integridad del sector voluntario, y dañar los meros principios filantrópicos sobre los que se basa el sector voluntario. La AFP sostiene una posición firme en cuanto a sus Estándares que prohíben a los miembros trabajar por una compensación sobre porcentaje o aceptar un pago por intermediación. 
INTRODUCCIÓN
Las organizaciones filantrópicas son una parte integral del tejido social cuyos programas y servicios llegan a áreas de necesidad social y enriquecimiento cultural que las empresas lucrativas no pueden abordar. Las organizaciones filantrópicas dependen, en parte, de donativos voluntarios para cubrir sus presupuestos. La confianza del donante es de primordial importancia. Por ello, para ganar y mantener su confianza, todos los aspectos de la actividad filantrópica deber ser absolutamente éticos. En ninguna otra actividad el comportamiento ético es tan esencial, ni su ausencia es más dañina, que en la procuración de fondos para filantropía. 

Para realizar una procuración de fondos ética y filantrópica, ésta debe estar impulsada por 
una misión, con base institucional, conducido por voluntarios y apoyada profesionalmente 
en un ambiente libre de motivos impropios, premios irrazonables o beneficio personal.
EL SECTOR FILANTRÓPICO

El sector sin fines de lucro difiere de los negocios lucrativos o comerciales por lo menos en cuatro aspectos:

1. Leyes y regulación

Las organizaciones filantrópicas deben operar como entidades exentas de impuestos y con deducción de impuestos. Este estatus lo confiere la ley siempre y cuando cumplan la misión social para la que fueron establecidas.  El propósito filantrópico requiere que todo ingreso filantrópico se use para la realización y promoción de la misión de la organización. Si el ingreso de la organización filantrópica es mayor que sus gastos, la ley requiere que ese excedente permanezca en la organización filantrópica. El excedente no puede desviarse a un beneficio privado. 
Sanciones intermedias. (Nota: Esta sección se aplica a los profesionales que ejercen en los Estados Unidos). En 1996, se aprobaron nueva regulaciones federales en E.U.A. que impactan la compensación en organizaciones sin fines de lucro. Se les conoce como “sanciones intermedias”, porque le dan al IRS (autoridad fiscal estadounidense) la oportunidad de poner sanciones independientes a la remoción del estatus 501(c)(3), las regulaciones se encuentran en la sección 4958 del Código de ingresos internos, que le confieren al IRS la facultad de imponer multas por compensación excesiva de los ejecutivos sin fines de lucro. Las directrices de sanciones intermedias para fijar una compensación ejecutiva para evitar un beneficio excesivo incluyen lo siguiente: 

1. el arreglo deberá ser aprobado por miembros del consejo de la organización o un comité designado por el consejo, ninguno de los cuales tenga algún conflicto de interés;
2. el consejo o el comité deberá haber obtenido y confiado en “datos adecuados” para la comparabilidad de la compensación o un valor justo de mercado de la consideración; y 
3. el consejo o el comité debe documentar la base para su determinación de manera apropiada y contemporánea
2.
Gobernanza
Una organización filantrópica deriva su autoridad de un órgano rector voluntario, normalmente llamado consejo directivo o consejo de administración. Este consejo es la autoridad legal de la organización filantrópica; a los miembros del consejo legalmente se les responsabiliza de mantener en custodia los activos de la corporación filantrópica. Los miembros del consejo sirven voluntariamente y sin compensación proveyendo gobernanza, desarrollo de políticas, seguridad financiera y custodia. 
3.
Apoyo voluntario
Las organizaciones filantrópicas dependen de donativos dados en forma voluntaria. No existe un intercambio comparable en el mundo empresarial. En una transacción comercial, hay un valor tangible que pasa de una parte directamente a la otra por un precio determinado. En una transacción entre una organización filantrópica y un donante, el valor que pasa de uno al otro es la promesa de que el servicio que el donante contrata implícitamente, será de hecho, ofrecido por la organización filantrópica.
Quien recibe ese servicio es la sociedad, una comunidad o una parte desconocida (y con frecuencia no identificada) al donante. El cimiento de un intercambio filantrópico es la creencia del donante de que la organización filantrópica usará su contribución de una manera propositiva, efectiva y eficiente. 
4.
Motivación
El factor motivante en un comportamiento comercial es primordialmente la ganancia personal y ya que el comercio está orientado hacia las utilidades, es apropiado que la compensación del empleado sea en forma de comisión u otra forma de ingreso relacionado con el porcentaje del resultado y la productividad. Los trabajadores buscan y aceptan un empleo comercial a cambio de una utilidad personal. 
El factor motivante en un comportamiento filantrópico es el beneficio social. Lo que en el sector comercial es una motivación adecuada no lo es en el sector sin fines de lucro. Existe un conflicto de intereses inherente entre las organizaciones filantrópicas sin fines de lucro o beneficio privado y los empleados cuya compensación y principal motivación se encuentran en la ganancia financiera personal. 
POSICIÓN DE LA AFP
La AFP considera que es primordial que los individuos que prestan servicios a una organización filantrópica por una compensación acepten primero abrazar el principio de propósito filantrópico, no de auto ganancia. Nuestro punto de vista es que si, por definición, que si el beneficio financiero privado no puede beneficiar a la organización filantrópica tampoco deberá beneficiar al trabajador. 
Por ley, la compensación con base en habilidad, esfuerzo o tiempo dedicado, remunerado mediante salario u honorario, no constituye un beneficio personal. Por el contrario, la AFP considera que una comisión o un porcentaje basado en compensación o pago por intermediación viola el principio de no beneficio y es, por ende, una violación de sus Estándares por seis razones específicas,
1. Si se viola el principio de auto beneficio, la misión y los intereses a largo plazo de una organización filantrópica pueden volverse secundarios al interés personal del trabajador y la auto ganancia. El interés y las necesidades del donante (y del público) quizá ya entonces no sean las preponderantes. 

2. Las actitudes del donante pueden ser dañadas irreversiblemente como una reacción a una presión indebida y la conciencia de que se le pagaría una comisión al procurador de fondos del dinero que regala, pondría en peligro la confianza sobre la que se basa la filantropía. 
3. La compensación sobre porcentaje o la comisión puede promover una conducta inapropiada en los individuos cuyo auto interés está orientado a resultados inmediatos, sin tomar en cuenta los mejores intereses del donante. 
4. La procuración de fondos es un proceso constante de identificación y cultivo del donante. Los individuos desarrollan una afinidad por una misión organizacional y desean promoverla mediante contribuciones. Uno de los grandes postulados para el éxito es que una organización se refuerza cuando los voluntarios se involucran activamente en este proceso. El rol de un procurador de fondos profesional debe incluir la formación de un grupo de voluntarios cada día más comprometido, entusiasta y capaz que se aplique al proceso de procuración de fondos sin compensación. 
5. La compensación sobre porcentaje puede dar como resultado una ganancia sin mérito. Las contribuciones que se materializan en un momento dado a menudo son la culminación de los esfuerzos de mucha gente, incluyendo voluntarios, por largos periodos de tiempo. La persona cuya compensación se basa en un porcentajes de las contribuciones logradas quisiera incluir tales regalos para propósitos de calculo de su compensación, por ejemplo. 
a. Las organizaciones filantrópicas reciben regalos inesperados o no solicitados, a menudo herencias, en ocasiones de benefactores previos desconocidos. Estos regalos imprevistos pueden proveer una base alta irreal, de hecho, una base no ganada, sobre la que se puede calcular una compensación sobre porcentaje. 

b. Las promesas de pago de contribuciones en el futuro, en forma de promesas escritas, anualidades o contratos de seguros, y otros convenios financieros, pueden provocar valores de regalos no pagados que un procurador de fondos puede esperar que se incluyan en la base para el cálculo de su compensación. 

6. Los intereses de los donantes pueden no ser primordiales. Existe una gran variedad de instrumentos que hacen donaciones a la filantropía, incluyendo arreglos de donaciones diferidos de los que los prospectos de donantes pueden escoger. El procurador de fondos cuya compensación se basa en un porcentaje de contribuciones de filantropía procurados pueden influenciar la elección del donante en cuanto a generar el mayor resultado actual más que preservar los activos del donante para el mejor beneficio a largo plazo para él/ella, y para la organización filantrópica. 
EL CÓDIGO AFP

La AFP requiere que sus miembros se apeguen a los Principios y Estándares del Código de Ética que se han desarrollado para preservar y proteger los derechos del donante y la integridad del proceso filantrópico. 
La AFP sostiene que la compensación por porcentaje y el pago por intermediación pueden alentar el abuso, poner en peligro la integridad del sector de voluntariado, y socavar los valores filantrópicos sobre los que edifica. En este sentido, los Estándares AFP incluyen los siguientes enunciados: 


COMPENSACIÓN, BONOS Y PAGOS POR INTERMEDIACIÓN


Los miembros deberán:

21. no aceptar compensación o firmar un contrato que esté basado en un porcentaje de contribuciones; ni podrán aceptar pagos por intermediación u honorarios contingentes.
22. tener permiso para aceptar compensaciones sobre desempeño, como bonos, sólo si tales bonos están de acuerdo con las prácticas prevalentes dentro de las mismas organizaciones de los miembros y no están basadas en porcentaje de contribuciones. 
23. ni ofrecer ni aceptar pagos o consideraciones especiales con el propósito de influir en la selección de productos o servicios;

24. no hacer pagos por intermediación, comisiones o compensación por porcentaje basados en contribuciones.  
Aprobado, marzo 1992 por el Consejo Directivo de la AFP, 

Revisado febrero, 2001 por el Comité de Ética.  

Aprobado julio, 2001 por el Consejo Directivo de la AFP.

Aprobado octubre, 2001 por la Asamblea de Delegados.

Actualizado marzo 2008 por los nuevos estándares AFP, no requiere aprobación del Consejo ya que fue quien aprobó los nuevos estándares.

Actualizado septiembre 2016 por el Comité de Ética para enmiendas no técnicas – no se necesita aprobación del Consejo. 
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